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INFORMASI PRODUK BANK 
 
 

Nama Produk  : PENUKARAN VALUTA ASING 

Jenis Produk  : Jasa Penukaran Uang 

Manfaat dan hal-hal yang perlu 
perhatian nasabah 

: Manfaat : 

1. Mata uang yang tersedia : Rupiah, USD, dan JPY. 

2. Bank menjamin keaslian uang kertas dan menjamin 
dapat diterima oleh pihak lain. 

3. Penukaran uang dapat dilakukan dengan mendebit 
rekening nasabah dalam mata uang yang berbeda. 

Hal-hal yang perlu diperhatikan : 

Bank berhak menolak penukaran uang apabila bank 
menilai uang yang akan ditukarkan tidak sesuai dengan 
kriteria yang telah ditentukan oleh bank (misalnya : kotor 
atau nomor seri yang tidak dapat diterima).  

Risiko : Akan terdapat resiko nilai tukar untuk penarikan uang 
dalam mata uang yang berbeda 

Persyaratan dan Tata cara  

 

: Persyaratan : 

Bank hanya melayani penukaran uang bagi nasabah yang 
telah memiliki rekening di Bank Mizuho Indonesia. 

Tata cara : 

1. Untuk penukaran uang, nasabah mengisi aplikasi 
penukaran uang. 

2. Nasabah dapat menguasakan kepada seseorang 
untuk pengambilan/penarikan dengan membuatkan 
surat kuasa yang ditanda-tangani diatas materai oleh 
pejabat yang berwenang. 

Biaya-biaya  : Sesuai dengan standar tarif yang berlaku 

Perhitungan bunga / Margin 
keuntungan 

: Tidak ada 

Jangka waktu berlakunya Produk  : Tidak ada  

Penerbit  : Bank Mizuho Indonesia 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

"Bank Mizuho Indonesia terdaftar dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK)” 

 


